AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

FORMATO: AP001

I. Identidad y domicilio del responsable (Fundamento: Arts. 6, 8, 16 y 19 LFPDPPP.)

MODERNIZACION EN SISTEMAS S.A DE C.V. , mejor conocido como MODERNIZACION EN SISTEMAS , con
domicilio en calle Parque Bosencheve #7, colonia Jardines del Alba, ciudad Cuautitlan lzcalli, municipio o delegacién
Cuautitlan Izcalli, c.p. 54750, en la entidad de Estado de México, pais México , y portal de internet
http://modsis.com/index.php, es el responsable del tratamiento, uso y proteccion de sus datos personales, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto en la ley general de proteccién de datos personales en posesion de
particulares y en los lineamientos que establecen parametros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de
datos personales vy al respecto le informamos lo siguiente:

Il. Categorias de titulares y finalidades del tratamiento (Fundamento: Arts. 6, 8, 16, 37 y 38 LFPDPPP.)

1. Empleados, candidatos y prestadores de servicios profesionales: Los datos personales y, en su caso, sensibles
que recabamos (identificacion, académicos, laborales, médicos, de contacto, financieros y de seguridad social. pégina
3) se utilizaran para las siguientes finalidades:

o Reclutamiento, seleccion, contratacién y administracion del personal.

e Aplicar evaluaciones psicométricas, pruebas técnicas y estudios socioeconémicos para verificar la idoneidad
del candidato.

Integrar expedientes laborales y conservar documentacion relacionada con la relacion de trabajo.
Formalizar y firmar contratos laborales o de prestacion de servicios.

Movimientos ante el IMSS, INFONAVIT, INFONACOT y autoridades laborales o fiscales.

Cumplimiento de obligaciones derivadas de la relacion laboral y contractual.

Control de acceso, identificacion y videovigilancia en instalaciones.

Cumplimiento de obligaciones legales, fiscales y de seguridad social.

Finalidades secundarias:

e Evaluar la calidad del ambiente laboral y desempenio.
e Cumplir con la capacitacién y cumplimiento de politicas internas.
¢ Realizar encuestas de satisfaccion y clima organizacional.

2. Clientes y usuarios de servicios: Los datos personales que recabamos (identificacién, contacto, fiscales y
financieros. régina 3) se utilizaran para:

Recibir, registrar, tramitar y resolver solicitudes de informacion y servicios.

Ser ingresados y almacenados en las bases de datos electrénicas de la empresa.
Confirmar identidad para establecer relaciones comerciales.

Formalizar y firmar contratos de prestacion de servicios, convenios o cotizaciones.
Integrar expedientes de clientes para control y seguimiento administrativo.

Dar cumplimiento a las obligaciones que deriven de contratos o servicios prestados.
Proveer los productos o servicios solicitados.

Cumplir requerimientos legales o fiscales.

Cobro y facturacion

Finalidades secundarias:

o Mercadotecnia, publicidad y prospeccién comercial.
e Realizar encuestas de satisfaccion para evaluar la calidad del servicio.
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3. Proveedores, contratistas y asesores externos: Los datos recabados (identificacién, fiscales, bancarios,
financieros y de contacto régina 3) se trataran para:

Integracién de expedientes y validacion de informacion.

Formalizacion, ejecucion y cumplimiento de obligaciones contractuales.

Realizar revisiones y validaciones previas a la formalizacién de contratos.

Elaborar, firmar y conservar contratos de prestacion de servicios o suministro.

Llevar a cabo auditorias o revisiones de cumplimiento en materia fiscal, administrativa y legal.
Tramites administrativos, contables y fiscales.

Auditorias internas y externas.

Confirmacion de factibilidad comercial y cumplimiento normativo.

Finalidades secundarias:
e Evaluacion de desempenio y continuidad en la relacién comercial.

4. Visitantes y videograbacion: Para garantizar la seguridad de las instalaciones y personas, contamos con un
sistema de videovigilancia y control de acceso; Las imagenes, voz, datos de identificacion, huella dactilar y/o tarjetas
de acceso, bitacoras, fecha y hora de entrada y salida, listas de visitantes y datos recabados mediante sistemas de
videovigilancia, se utilizaran exclusivamente para:

e Control de acceso y seguridad de las instalaciones, personal y bienes, prevencién de riesgos ilicitos,
cumpliendo politicas internas y de seguridad.
¢ Estos datos no se utilizaran para finalidades distintas a las aqui mencionadas.

lll. Otras finalidades institucionales de gestién y cumplimiento (Fundamento: Arts. 6, 8, 16, 36 y 37 LFPDPPP;
lineamientos INAI 2024.)

Los datos personales recabados por MODERNIZACION EN SISTEMAS S.A. DE C.V., independientemente del tipo
de titular, también podran ser tratados para finalidades institucionales y de gestion interna, tales como:

e Recibir, registrar, tramitar y resolver las solicitudes de acceso a la informacién y ejercicio de derechos
ARCOP.

o Atender procedimientos de denuncias por incumplimiento de obligaciones de transparencia o posibles
vulneraciones a la privacidad.

e Ser ingresados y almacenados en las bases de datos electronicas de la empresa, bajo medidas de
seguridad administrativas, técnicas y fisicas que garantizan su proteccién.

e Cumplir con politicas internas, auditorias, controles de calidad, seguridad o ética corporativa.

e Atender requerimientos de autoridades competentes o de cumplimiento normativo en materia de proteccion
de datos personales.

Estas finalidades se consideran necesarias para el cumplimiento de obligaciones legales o contractuales del
responsable y, por tanto, no requieren consentimiento adicional del titular.

IV. Opciones y medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales (Fundamento: Art. 8 fraccién
IVyart. 16 LFPDPPP.)

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades secundarias descritas en este
Aviso de Privacidad, usted puede manifestarlo desde este momento a través de los siguientes medios:

1. Acudiendo directamente a nuestras instalaciones ubicadas en: Parque Bosencheve #7, Col. Jardines del
Alba, Cuautitlan Izcalli, Estado de México, C.P. 54750, o

2. Enviando una solicitud al correo electronico: denuncias@modsis.com
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La negativa al uso de sus datos personales para finalidades no necesarias no sera motivo para negar los servicios
o productos que solicita o contrata con nosotros.

Asimismo, usted podra revocar su consentimiento o manifestar oposicion al tratamiento de sus datos personales en
cualquier momento, conforme al procedimiento establecido en la siguiente seccion de Derechos ARCOP del
presente Aviso.(pdgina 5)

V. ¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad y segun los articulos 15 y 16
reformados de la LEPDPPP y los nuevos Lineamientos (DOF 6/feb/2024), recabaremos las siguientes categorias
de datos personales:

Datos de identificacion: nombre, edad, sexo, nacionalidad, firma, fotografia y huella dactilar.

Datos de contacto: domicilio, teléfono, correo electrénico y medio para recibir notificaciones.

Datos laborales: puesto, funciones, trayectoria, referencias y antecedentes laborales.

Datos académicos: formacion, certificados, titulos y cédula profesional.

Datos patrimoniales o financieros: ingresos, egresos, cuentas bancarias, informacion fiscal y crediticia.

Datos migratorios: pais de origen, calidad migratoria, entradas y salidas del pais.

o Datos biométricos y de imagen: video grabaciones y registros de acceso.

e Datos sensibles: informacion sobre salud, ideologia, creencias religiosas o morales, afiliacion sindical, vida
sexual u origen étnico o racial.

El tratamiento de datos personales sensibles se realizara con las medidas de seguridad y confidencialidad
reforzadas que exige la ley, y requerira tu consentimiento expreso cuando sea aplicable.

VI. Fundamento legal para el tratamiento de los datos personales

El tratamiento de los datos personales por parte de MODERNIZACION EN SISTEMAS, S.A. DE C.V. se realiza
conforme a lo dispuesto por los articulos 6, 8, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 36 y 37 de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi como los articulos 14 al 26 y 40 a 43 del Reglamento de
dicha Ley y los Lineamientos del Aviso de Privacidad emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccidn de Datos Personales (INAI), Los datos personales son obtenidos directamente del titular
o por medios permitidos por la legislacién aplicable, EIl tratamiento de sus datos personales requiere de su
consentimiento, el cual, por regla general, sera tacito. Esto significa que, una vez puesto a su disposicion el presente
Aviso de Privacidad, si usted no manifiesta oposicion al tratamiento de sus datos personales, se entendera que ha
otorgado su consentimiento y en el caso de datos personales sensibles, patrimoniales o financieros, su tratamiento
estara sujeto a su consentimiento expreso y por escrito, en términos de los articulos 8 y 9 de la citada Ley.

VII. ;Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines? (Fundamento: Arts. 36, 37 y 38
LFPDPPP; lineamientos INAI 2024.)

Le informamos que sus datos personales podran ser compartidos dentro del territorio nacional con personas fisicas,
morales, organizaciones o autoridades distintas a MODERNIZACION EN SISTEMAS, S.A. DE C.V,, con la finalidad
de cumplir con obligaciones legales, contractuales o de control corporativo, o para los fines descritos en este Aviso.

Estas transferencias se realizan conforme a lo establecido en los articulos 36 y 37 de la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares, y en los casos que la ley lo exige, se llevaran a cabo sin
requerir consentimiento adicional del titular, siempre que sean necesarias para mantener o cumplir la relacion
juridica existente entre usted y nuestra empresa.

En los demas casos, solicitaremos su consentimiento previo, expreso y por escrito antes de realizar cualquier
transferencia que asi lo requiera.



Destinatario

Finalidad

¢Requiere
consentimiento?

IMSS Tramites obligatorios de trabajadores No
Tramites fiscales, verificaciéon de identidad, prevencion
SAT . No
de lavado de dinero o fraude
Instituciones financieras o Obligaciones fiscales, bancarias y prevencion de No
crediticias operaciones ilicitas
STPS Auditorias internas o externas en materia laboral No
Asesores y auditores externos Revision contable, administrativa y financiera No
Organismos legales o Cumplimiento de mandatos de autoridad No
gubernamentales
GAFIL. Foro Global, SAT Intercambio de informacién sobre beneficiarios No
controladores
Empresas del mismo grupo Coordinacion interna, procesos administrativos, No

(subsidiarias, filiales, afiliadas)

contables y de personal

Proveedores de servicios
tecnoldgicos o de
almacenamiento de
informacion

Gestion de bases de datos, sistemas de némina,
seguridad de informacion

Si, si manejan datos
sensibles o financieros

Proveedores de servicios de
mensajeria y logistica

Entrega de productos, correspondencia y
documentacién

No

Compafiias de seguros,
AFORES o instituciones
financieras

Cumplimiento de obligaciones contractuales, seguros,
ahorro o prevision social

Si, si se manejan datos
financieros o sensibles

Clientes o terceros
relacionados con la prestacion

Facturacion, validacion de identidad o control

Si, si se comparten datos
sensibles o informacion

.. contractual i .
de servicios financiera
Auditores o consultores
externos que no sean parte de | Revisidon de procesos contables, fiscales o laborales No

la empresa

De conformidad con el articulo 37 de la LFPDPPP, sus datos podran transferirse licitamente sin requerir
consentimiento en los supuestos legales, como cuando sea necesario por contrato, mandato de autoridad, defensa
de derechos o cumplimiento de obligaciones juridicas entre el titular y el responsable.
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VIIl. ;Como puede acceder, rectificar, cancelar, solicitar portabilidad de sus datos personales, u oponerse a
su uso?

Con base en los articulos 16, 17, 18, 19, 20, 21 y 22 de la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en
Posesién de los Particulares (LFPDPPP 2025), art. 20 fraccion V sobre portabilidad; lineamientos INAI 2024. Usted
tiene derecho a ejercer sus derechos de ARCOP, que en sus siglas significa:

1.

2.

Acceder: Conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso
que les damos

Rectificar: Solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta
o incompleta

Cancelar: Solicitar la eliminaciéon de sus datos personales de nuestros registros o bases de datos cuando
considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente

Oponerse: Oponerse al uso de sus datos para fines especificos, principalmente para finalidades secundarias
o0 de mercadotecnia.

Portabilidad: Solicitar una copia de sus datos personales en un formato estructurado, legible y de uso comun,
para transferirlos a otro responsable si lo desea.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP, usted debera realizar el siguiente procedimiento:

A

Presentacion de la solicitud:

Acudiendo a las instalaciones de la empresa.
Enviando un correo electrénico a: denuncias@modsis.com

Acreditacion de identidad:

Titular: presentacion de identificacion oficial vigente.
Representante legal: identificacion oficial vigente y carta poder firmada.

Contenido de la solicitud:

Datos de contacto del titular.

Datos de la empresa o persona que representa (si aplica).
Motivos para ejercer los derechos ARCOP.

Identificacion oficial vigente.

Plazo de respuesta: La empresa dara respuesta a su solicitud en un plazo maximo de 15 dias habiles contados
a partir de la recepcion de la solicitud, conforme a lo establecido en los articulos 20 y 21 de la LFPDPPP.

Medio de notificacion: Correo electrénico, llamada telefonica o, en su caso, cita presencial.

Medios de reproducciéon de los datos: La informacion proporcionada podra ser reproducida en medios
internos de la empresa o, cuando sea solicitado por organismos gubernamentales, con fines legales

establecidos por la ley. o
Bl o5

Formularios disponibles: Se pone a disposicion de los titulares el Formato AP004 7 %‘t_; ; ﬂ

Solicitud de derechos ARCOP, para facilitar el ejercicio de sus derechos, al cual puede %
L

tener acceso escaneando el siguiente cddigo QR o bien solicitando via correo o presencial.

=

Informacion de contacto del responsable del tramite:

Nombre: Comité Revisor de Aviso de Privacidad

Domicilio: Calle Parque Bosencheve #7, Col. Jardines del Alba, Cuautitlan lzcalli, Estado de México, C.P.
54750, México

Correo electronico: denuncias@modsis.com
Teléfonos: 55 58 68 63 04 / 05
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IX. Usted puede revocar su consentimiento y/o limitar el uso o divulgacion de su informacion personal
(Fundamento: Arts. 8 fraccion IV, 16 y 17 LFPDPPP; lineamientos INAI 2024.)

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su
solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligaciéon legal requiramos seguir
tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocaciéon de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su
relacion con nosotros. Para revocar su consentimiento debera seguir el siguiente procedimiento:

A

Presentacion de la solicitud:

Acudiendo a las instalaciones de la empresa.
Enviando un correo electrénico a: denuncias@modsis.com

Acreditacion de identidad:

Titular: presentacion de identificacion oficial vigente.
Representante legal: identificacion oficial vigente y carta poder firmada.

Contenido de la solicitud:

Datos de contacto del titular.

Datos de la empresa o persona que representa (si aplica).
Motivos.

Identificacion oficial vigente.

Plazo de respuesta: La empresa dara respuesta a su solicitud en un plazo maximo de 15 dias habiles contados
a partir de la recepcién de la solicitud, conforme a lo establecido en los articulos 20 y 21 de la LFPDPPP.

Medio de notificacion: Correo electrénico, llamada telefénica o, en su caso, cita presencial.

Medios de reproduccion de los datos: La informacion proporcionada podra ser reproducida en medios
internos de la empresa o, cuando sea solicitado por organismos gubernamentales, con fines legales
establecidos por la ley.

Formularios disponibles: Se pone a disposicién de los titulares el Formato AP005 E
de solicitud de Revocacion y limitacién de uso y divulgaciéon de datos personales, al W
cual puede tener acceso escaneando el siguiente cédigo QR o bien solicitando via
correo o presencial

Informacion de contacto del responsable del tramite:

Nombre: Comité Revisor de Aviso de Privacidad -
Domicilio: Calle Parque Bosencheve #7, Col. Jardines del Alba, Cuautitlan lzcalli, Estado de México, C.P.
54750, México

Correo electronico: denuncias@modsis.com

Teléfonos: 55 58 68 63 04 / 05
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X. Denuncias o reclamaciones sobre el tratamiento de sus datos personales

Ademas de los derechos ARCOP, usted puede presentar denuncias o reclamaciones en caso de que considere que
sus datos personales han sido tratados de manera indebida, no autorizada, o en contravencion a lo establecido en
este Aviso de Privacidad, la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(LFPDPPP 2025), su Reglamento o los Lineamientos del Aviso de Privacidad.

Procedimiento para presentar una denuncia:

A

Presentacion de la denuncia:

Acudiendo a nuestras instalaciones ubicadas en Parque Bosencheve #7, Col. Jardines del Alba, Cuautitlan
Izcalli, Estado de México, C.P. 54750.
Enviando un correo electronico a: denuncias@modsis.com

Formato de denuncia:

Se debera utilizar el Formato AP006 — Denuncia sobre el tratamiento de datos
personales, disponible en las instalaciones de la empresa y escaneando el
siguiente codigo QR.

Informaciéon minima requerida en la denuncia:

Nombre completo del titular.

Datos de contacto (correo electronico y teléfono).

Descripcioén detallada de la irregularidad o tratamiento indebido de datos personales.
Evidencia documental, en caso de contar con ella.

Plazo de respuesta: La empresa dara respuesta a su denuncia en un plazo maximo de 15 dias habiles
contados a partir de la recepcion de la solicitud, informandole las acciones adoptadas para atender su
reclamacion.

Medio de notificacion de la respuesta: Correo electrénico, llamada telefénica o, en su caso, cita presencial
en nuestras instalaciones.

XI. ¢ Cémo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? (Fundamento: Art. 16 fraccion Il LFPDPPP;
lineamientos INAI 2024.)

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras
practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad,
a través de los siguientes medios:

1. Instalaciones de la empresa: el aviso estara disponible impreso y actualizado, a la vista de todos los interesados.
Cddigo QR: vinculado a este documento digital actualizado, colocado en lugares visibles dentro de nuestras
instalaciones.

3. Portal web: http://modsis.com/index.php, seccion de Aviso de Privacidad.

4. Firma de correo electrénico: se incluira el aviso actualizado o un enlace al documento vigente en las
comunicaciones institucionales.

*Acuse de recibido: Cuando las modificaciones sean relevantes para el titular, se podra solicitar firmar nuevamente de enterado para dejar
constancia de que ha sido informado de los cambios. Estas medidas buscan garantizar que todos los titulares de datos personales estén
informados sobre la versién mas reciente de nuestro Aviso de Privacidad y sus derechos conforme a la LFPDPPP 2025.
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XIl. Medidas de seguridad (resumidas para su conocimiento) (Fundamento: Art. 19 LFPDPPP.)

MODERNIZACION EN SISTEMAS, S.A. DE C.V. implementa medidas administrativas, técnicas y fisicas para
proteger los datos personales contra pérdida, robo, alteracion, destruccidon o uso no autorizado, incluyendo:

A. Administrativas: politicas internas, capacitacion del personal, control de accesos y seguimiento de incidentes.

B. Técnicas: contrasefias seguras, cifrado de datos, antivirus y firewall, respaldos periédicos y monitoreo de
sistemas.

C. Fisicas: control de acceso a areas sensibles, custodia de archivos, camaras de vigilancia y disposicién segura
de documentos y medios electrénicos.

Estas medidas se actualizan periédicamente para cumplir con la normativa vigente y las mejores practicas de
seguridad.

Para conocer a profundidad las politicas, procedimientos, formatos y la integracion del Comité de Aviso de Privacidad
que supervisa estas medidas, los interesados pueden consultar el Manual “ADM-AP016 MANUAL DE AVISO DE
PRIVACIDAD,SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS?” disponible bajo solicitud en nuestras instalaciones.

XIll. Datos de identificacion y validacion del Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad fue elaborado conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y los Lineamientos del Aviso de Privacidad
emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAI).

Folio de registro del INAI: 000002126197.
Fecha de creacion y registro: 15/03/2025

Este folio se conserva como constancia del cumplimiento normativo y de la autenticidad del contenido del presente
Aviso. Si bien este aviso fue registrado en la fecha indicada, se ha actualizado conforme a las nuevas disposiciones
legales y seguird siendo revisado y actualizado periédicamente, atendiendo a los lineamientos y portales de
transparencia (https://transparencia.gob.mx) y buen gobierno (https://www.gob.mx/buengobierno) que sustituyen al
extinto INAI, con el objetivo de garantizar la plena proteccién y vigencia de los derechos de los titulares de datos
personales.

Ultima actualizacion 20/10//2025
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